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RJC COP 7 – Guida OCSE, passo 5

Voce Dato
Società Four Line Group S.r.l. – Via Zamenhof 28, 36100 Vicenza (Italia)
Data del report 28/10/2026
Periodo di riferimento 01/01/2024 – 31/12/2025 (report unico per i due anni)
Materiali Oro, argento e metalli del gruppo del platino (leghe; rodio e palladio della galvanica esterna); 

diamanti naturali; diamanti creati in laboratorio; pietre di colore
Contatto amministrazione@fourline.it

Passo 1 – Sistemi di gestione

1A. Politica della filiera

Four  Line applica  una politica di  approvvigionamento responsabile  coerente con l’Allegato II  della  Guida OCSE, 
contenuta nel Codice etico e nel Codice di condotta per partner commerciali e fornitori. Nel 2026 entrambi sono 
stati aggiornati (rev. 02) per allinearli al COP 2024 e al LGMS. La politica è comunicata ai fornitori con il Codice di  
condotta ed è pubblicata sul sito www.fourline.it.

1B. Organizzazione interna

La responsabilità  della  due diligence è dell’Amministratore Unico,  che si  avvale dell’ufficio amministrazione per 
raccogliere i  documenti dei fornitori e verificare le certificazioni sulla directory pubblica RJC e sulla LBMA Good 
Delivery List.

1C. Controlli e trasparenza della filiera

Le fonti dei materiali sono identificate tramite fatture e DDT di acquisto e di conto lavorazione. Tutti i fornitori sono  
mappati in un elenco interno con categoria, certificazione e livello di rischio. Nel periodo le fonti sono state:

Materiale Tipo di fornitore Evidenza di due diligence
Oro fino Affinatori italiani: affinano le verghe di fusione 

dei nostri cascami e i recuperi di lavorazione e ci 
vendono oro fino puro. Four Line non acquista 
verghe.

Certificati RJC COP e CoC, verificati sulla 
directory RJC

Oro fino in lingotti Banche italiane: oro in prestito d’uso, a volte 
acquistato, a volte restituito

Tutte le banche consegnano e, in caso di 
restituzione, richiedono lingotti LBMA 
Good Delivery; DDT e certificati dei lingotti 
conservati

Leghe per oreficeria Produttori italiani di leghe Certificazione RJC (COP e/o CoC) verificata 
sulla directory RJC

Diamanti naturali, diamanti 
di laboratorio, pietre di 
colore

Fornitori identificati Dichiarazione WDC SoW per i diamanti 
naturali; garanzie sulla natura delle pietre

Trattamenti galvanici (rodio, 
palladio, doratura)

Terzista italiano Codice di condotta fornitori

Lavorazioni in conto 
lavorazione

Terzisti italiani che lavorano oro di proprietà Four 
Line

Oro fornito da Four Line dalle fonti sopra; 
visura e Codice di condotta

1D. Coinvolgimento dei fornitori

Le aspettative di Four Line sono comunicate con il Codice di condotta per partner commerciali e fornitori e, per i  
fornitori di pietre, con la scheda KYC e una lettera di garanzia. Ai fornitori di diamanti chiediamo ordini e fatture  
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separati per diamanti naturali e di laboratorio, con dicitura chiara a piè di pagina e la dichiarazione WDC SoW per i  
naturali.

1E. Meccanismo di segnalazione

Dipendenti, fornitori e altri interessati possono segnalare problemi, anche in forma anonima, tramite la piattaforma 
whistleblowing  indicata  sul  sito  (D.Lgs.  24/2023),  gestita  da  gestori  interni  designati,  oppure  all’indirizzo 
info@fourline.it; è disponibile anche il meccanismo di reclamo RJC.

Passo 2 – Identificazione e valutazione dei rischi
Four Line valuta i fornitori verificando certificazione RJC o LBMA, dati KYC, Paese di origine, sanzioni e coerenza dei  
documenti di acquisto. Nel periodo sono stati identificati i seguenti rischi:

 Informazione sulla natura dei diamanti: alcune fatture di acquisto riportavano diciture generiche o non 
indicavano chiaramente se i diamanti fossero naturali o di laboratorio.

 Diciture nei documenti di vendita: alcuni documenti con diamanti non riportavano la dichiarazione WDC SoW o 
ne usavano un testo non standard.

 Scadenza della certificazione RJC COP di un produttore di leghe, che mantiene la certificazione CoC sul materiale 
riciclato.

 Non sono stati identificati materiali provenienti da aree di conflitto o ad alto rischio né rischi dell’Allegato II 
OCSE.

Passo 3 – Strategia di risposta ai rischi
I risultati della valutazione sono comunicati all’Amministratore Unico. Misure adottate:

Rischio Azione Monitoraggio
Natura dei diamanti nei documenti 
di acquisto

Ordini e fatture separati per diamanti naturali e di 
laboratorio con dicitura chiara a piè di pagina; 
garanzia scritta del fornitore

Controllo documentale a ogni 
ricevimento; test in caso di dubbio

Diciture nei documenti di vendita Testo standard WDC SoW per i naturali; nessuna 
dichiarazione di naturalità per i diamanti di 
laboratorio

Controllo a campione

Certificazione scaduta di un 
produttore di leghe

Richiesta del nuovo certificato; verifica della 
certificazione CoC

Verifica annuale sulla directory RJC

Nessun rapporto con fornitori è stato sospeso o interrotto nel periodo.

Passo 4 – Audit di terza parte
Four Line è membro del Responsible Jewellery Council dal 2022. L’audit di certificazione RJC COP (2019) si è svolto il  
19/10/2023 con Bureau Veritas Italia, senza non conformità; il certificato n. 0000 5088 è valido fino al 22/01/2027.  
L’audit di ricertificazione secondo COP 2024 e LGMS è previsto a gennaio 2027.

Passo 5 – Formazione, comunicazione e reclami
 Formazione: nel 2024-2025 non sono state registrate sessioni di formazione specifiche su RJC; dal 28/10/2026 la 

formazione segue un piano annuale, con registri presenze firmati.
 Comunicazione: il presente report è pubblicato su www.fourline.it ed è disponibile su richiesta.
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 Reclami: nel periodo non sono pervenute segnalazioni o reclami relativi ai diritti umani o alla due diligence della 
filiera.

Vicenza, ____/____/________

L’Amministratore Unico

______________________________
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